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Swiadczenia opieki zdrowotnej
Z zakresu podstawowej opieki
ztirowotnej (P0Z) — ohowiazki
swiadczeniodawcow

Anna Stychlerz, ,Vox iuris” Doradztwo Prawne, Szczecin

ekarz podstawowej opieki zdrowot-

nej POZ moze udziela¢ §wiadczen

zdrowotnych na rzecz oséb ubez-
pieczonych na podstawie umowy zawartej
z Narodowym Funduszem Zdrowia (NFZ).
Z umowy takiej wynikaja okreSlone dla le-
karza obowiazki zaréwno wobec ubezpie-
czonych, jak i NFZ. Wybrany przez Swiad-
czeniobiorce lekarz POZ planuje i realizuje
kompleksowa opieke lekarska nad osoba ob-
jeta opieka medyczna, rodzina i spolecznoscia
w Srodowisku zamieszkania, w warunkach
ambulatoryjnych i domowych. Zakres pod-
stawowych zadan lekarza POZ okresla za-
tacznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 20 pazdziernika 2005 roku
w sprawie zakresu zadan lekarza, pielegniar-
ki i poloznej podstawowej opieki zdrowot-
nej (Dz.U. nr214, poz. 1816). Zgodnie z tym
rozporzadzeniem do najwazniejszych zadan
lekarza POZ nalezy wspoétpraca z pieleg-
gniarka POZ i potozng POZ (wybranymi
przez ubezpieczonych poprzez ztozenie de-
klaracji), pielggniarka srodowiska naucza-
nia i wychowania, innymi §wiadczeniodaw-
cami oraz z przedstawicielami organizacji

1 instytucji dziatajacych na rzecz ochrony

zdrowia. Ponadto lekarz POZ powinien po-
dejmowac dzialania edukacyjne, profilak-

tyczne i lecznicze wobec pacjentow.

0BOWIAZKI WOBEC UBEZPIECZONYCH

Do podstawowych obowiazkéw lekarza
POZ wobec ubezpieczonego, ktéry wybrat
go jako lekarza pierwszego kontaktu, nale-
zy zapewnienie dostepnoSci do §wiadczen
zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej, podejmowanie wszelkich dzia-
fafi stuzacych zachowaniu, ratowaniu, przy-
wracaniu i poprawie zdrowia pacjenta, za-
pewnienie witasciwej jakosci $wiadczen,
udzielanie §wiadczen zgodnie z zasadami
sztuki lekarskiej i najnowsza wiedza me-
dyczng oraz prowadzenie dokumentacji
medycznej. Lekarz POZ wybrany przez
$wiadczeniobiorce planuje i realizuje kom-
pleksowa opieke lekarska, natomiast §wiad-
czeniobiorca dokonuje wyboru sposréd le-
karzy ubezpieczenia zdrowotnego, czyli ta-
kich, ktérzy: posiadaja umowe o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej zNFZ badz tez
pracuja w placéwce, z ktora NFZ podpisat
umowe. Swiadczeniodawca udzielajacy

Swiadczen z zakresu podstawowej opieki
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zdrowotnej zapewnia Swiadczeniobiorcom
w kosztach wtasnej dziatalnoSci w szczegol-
noSci dostep do opieki ambulatoryjne;j,
w tym w domu chorego, oraz badan diagno-
stycznych. Ma ponadto obowiazek udziela¢
Swiadczef bezptatnie nie tylko Swiadczenio-
biorcom, ale i osobom uprawnionym do
Swiadczen na podstawie przepiséw o koor-
dynacji w przypadku nagtego pogorszenia

zdrowia.

DEKLARACJA WYBORU LEKARZA P0Z

Podstawa prawna wyboru lekarza POZ

przez Swiadczeniobiorce jest art. 56 ustawy

zdnia 27 sierpnia 2004 roku o §$wiadczeniach

opieki zdrowotnej finansowanych ze $rod-

kéw publicznych (Dz.U. nr 210, poz. 2135

z p6zn. zm.), zgodnie z ktérym wybér leka-

rza POZ $wiadczeniobiorca potwierdza pi-

semnym o$wiadczeniem woli. Wyboru leka-

rza POZ dokonuje si¢ poprzez zlozenie tzw.

deklaracjiwyboru w rejestracji zaktadu opie-

kizdrowotnejlub bezpoSrednio ulekarza —

w przypadku gabinetéw prywatnych. Dekla-

racja wyboru sktadana jest na formularzu

NFZ. Zgodnie z art. 56 ust. 2 tej ustawy de-

klaracja wyboru zawiera:

a) imie i nazwisko,

b) nazwisko rodowe,

¢) date urodzenia,

d) ptec,

e) numer PESEL, o ile taki zostat nadany,

f) miejsce nauki — w przypadku uczniow
i studentéw,

g) adres,

h) numer telefonu.

Ponadto deklaracja wyboru zawiera
okre$lenie, ktéry raz w danym roku dokony-
wany jest wybor, numer karty ubezpieczenia
w przypadku ubezpieczonych oraz kod od-
dziatu wojewddzkiego NFZ. Swiadczenio-
biorca moze dokonaé wyboru lekarza POZ
nie czesciej niz dwa razy w roku, bez pono-
szenia dodatkowej optaty. Jednak w przy-
padku zmiany miejsca zamieszkania i sytu-

acji zaprzestania udzielania §wiadczen opie-
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kizdrowotnej przez wybranego lekarza POZ
oraz innych przyczyn niezaleznych od $wiad-
czeniobiorcy moze dokonac takiej zmiany
czesciej niz dwa razy w roku, réwniez bez
ponoszenia dodatkowej oplaty. Swiadcze-
niodawca przed przyjeciem deklaracji jest
zobowiazany do sprawdzenia uprawnien
Swiadczeniobiorcy do korzystania z opieki
zdrowotnej. Po przyjeciu deklaracji ma obo-
wiazek przechowywac deklaracje wyboru
w swojej siedzibie, zapewniajac ochrone da-
nych osobowych.

DZIALANIA EDUKACYJNE | PROFILAKTYCZNE
Do obowiazkéw lekarza POZ nalezy podej-
mowanie dzialafi majacych na celu zachowa-
nie zdrowia pacjenta. W tym celu powinien
on prowadzié¢ edukacj¢ zdrowotna, systema-
tyczna i okresowa ocen¢ stanu zdrowia
w ramach badan bilansowych, zgodnie z obo-
wigzujacymi w tym zakresie przepisami. Po-
nadto, powinien uczestniczy¢ w realizacji
programoéw zdrowotnych, dzialajac narzecz
zachowania zdrowia w spotecznosci lokalne;j
oraz rozpoznawac Srodowisko swojego pa-
cjenta. W zakresie dzialan majacych na celu
profilaktyke choréb lekarz POZ powinien
identyfikowac czynniki ryzyka oraz zagroze-
nia zdrowotne swoich pacjentéw, a nastep-
nie podejmowac dziatania w celu ich ogra-
niczenia. Do obowigzkéw lekarza POZ na-
lezy takze koordynowanie wykonania i do-
konywanie kwalifikacji do obowigzkowych
szczepien ochronnych swoich pacjentéw
oraz zapewnianie wykonania tych szczepief
iinformowanie o szczepieniach zalecanych.
Ponadto lekarz POZ powinien uczestniczy¢
w realizacji programéw profilaktycznych
oraz przeprowadzaé badania przesiewowe.
W zakresie dziatan majacych na celu rozpo-
znanie choréb do obowiazkéw lekarza POZ
nalezy planowanie i koordynowanie poste-
powania diagnostycznego, przeprowadzanie
badania, wykonywanie testow lub zalecanie
wykonania badan laboratoryjnych i obrazo-
wych. Lekarz POZ kieruje pacjenta na kon-
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sultacje specjalistyczne w celu dalszej dia-
gnostykiileczenia, kieruje do szpitali, doko-
nuje interpretacji wynikéw badan i konsul-

tacji oraz orzeka o stanie zdrowia pacjenta.

DZIALANIA W ZAKRESIE LECZENIA CHOROB
W zakresie leczenia choréb lekarz POZ: pla-
nuje i uzgadnia z pacjentem postepowanie
terapeutyczne oraz dzialania edukacyjne,
zleca i monituje farmakoterapie, wykonuje
zabiegiiprocedury medyczne, kieruje naich
wykonanie do innych §wiadczeniodawcow,
kieruje do szpitali, zaktadéw opiekunczo-
leczniczych i pielegnacyjno-opiekunczych
oraz paliatywno-hospicyjnych, kieruje do
pielegniarskiej dlugoterminowej opieki do-
mowej, do leczenia uzdrowiskowego, orze-

ka o czasowej niezdolnosci do pracy i nauki,

PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j finan-
sowanych ze srodkow publicznych (Dz.U. 04. nr
210, poz. 2135).

koordynuje lub kontynuuje leczenie swoich
pacjentéw podejmowane przez innych leka-
rzy. W zakresie rehabilitacji do obowigzkow
lekarza POZ nalezy zlecanie wykonania za-
biegdw rehabilitacyjnych, wykonywanie ta-
kich zabiegéw zgodnie z posiadana wiedza
i kwalifikacjami oraz zlecanie wydania pa-
cjentom przedmiotow ortopedycznych

i Srodkéw pomocniczych.

OBOWIAZKI WOBEC NARODOWEGO
FUNDUSZU ZDROWIA

Do obowiazkéw lekarza POZ wobec NFZ
nalezy: wykonywanie umowy zgodnie z jej
postanowieniami, poddawanie si¢ kontroli,
prowadzenie dokumentacji na potrzeby re-
alizacji ubezpieczenia zdrowotnego i udo-

stepniania jej NFZ.

2. Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 paz-
dziernika 2005 r. w sprawie zakresu zadan leka-
rza, pielegniarki i potoznej podstawowej opieki
zdrowotnej (Dz.U. nr 214, poz. 1816).
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