Odmowa udzielenia sSwiadczenia
zdrowotnego przez lekarza P0Z

Anna Stychlerz, ,,Vox iuris” Doradztwo Prawne, Szczecin

godnie z art. 30 ustawy z dnia

5 grudnia 1996 r. o zawodach leka-

rzailekarza dentysty (tekst jedno-
lity: Dz.U z 2008 r. nr 136, poz. 857; dalej
w skrécie u.z.l.1.d.) lekarz ma obowiazek
udzielaé¢ pomocy lekarskiej w kazdym przy-
padku, gdy zwtoka w jej udzieleniu mogta-
by spowodowad niebezpieczenistwo utraty
Zycia, ciezkiego uszkodzenia ciata lub cigz-
kiego rozstroju zdrowia oraz w innych przy-
padkach niecierpiacych zwloki. Obecny
stan prawny dopuszcza jednak mozliwos$¢
odmowy przez lekarza podjecia lub zaprze-
stania wykonywania Swiadczenia zdrowot-
nego, ale tylko pod pewnymi warunkami.
Odmowa udzielenia §wiadczenia zdrowot-
nego jest mozliwa tylko w sytuacjach wska-

zanych w ustawie.

NIEPODJECIE LEGZENIA A ODSTAPIENIE

0D LECZENIA

Przepisy ustawy postuguja si¢ pojeciami nie-
podjecia i odstapienia od leczenia. Wtasnie
w odmowie udzielenia §wiadczenia zdrowot-
nego beda si¢ zawieraly dwa pojecia niepod-
jecia leczenia i odstapienia od leczenia.
Natomiast przez samo leczenie nalezy rozu-

mie¢ nie tylko udzielanie w celach terapeu-

tycznych szeroko rozumianych §wiadczen
zdrowotnych, lecz réwniez wydawanie zwia-
zanych z procesem leczniczym skierowaf na
badania diagnostyczne przeprowadzane
przez inng osobe lub wydawanie skierowa-
nia do szpitala. Dopuszczajac mozliwo§¢
odmowy udzielenia §wiadczenia zdrowotne-
go, u.z.l.1.d. formutuje warunki, jakie powin-
ny by¢ spetnione w sytuacji odmowy. Przed
lekarzem odstg¢pujacym od leczenia ustawa
stawia inne warunki (art. 2 i 3) niz przed le-
karzem niepodejmujacym go.

,Obowiazek odnotowania odmowy nie
dotyczy lekarza niepodejmujacego leczenia,

a tylko tego, ktéry od leczenia odstepuje”.

UZASADNIENIE ODMOWY UDZIELENIA
SWIADCZENIA ZDROWOTNEGO

W przypadku odstapienia od leczenia lekarz
ma obowiazek uzasadni¢ i odnotowac ten
fakt w dokumentacji pacjenta (art. 38 ust. 4
u.z.1.l.d.). Uzasadnienie powinno okre§lac,
jakie sa przyczyny odmowy leczenia pacjen-
ta i wskazaé pobudki, ktére kierowatly leka-
rzem. Zu.z.1.1.d. nie wynika wprost obowia-
zek poinformowania pacjenta o powodach
odstapienia od leczenia, poniewaz ma on

prawo wzgladu do dokumentacji lekarskiej.
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ODMOWA Z POWOLANIEM SIE
NA TAK ZWANA KLAUZULE SUMIENIA
Zgodnie zu.z.1.1.d, jeSli nie zachodzi przypa-
dek niecierpiacy zwloki i lekarz odmawia
Swiadczenia z uwagi na niezgodnos¢ §wiad-
czenia z jego sumieniem, powinien, zgodnie
z art. 39 u.z.L1.d., wskazaé pacjentowi real-
ne mozliwoS$ci uzyskania pomocy innego le-
karza lub w innym zaktadzie opieki zdrowot-
nej. Zgodnie z tym zapisem lekarz POZ
moze odmdwic leczenia pacjenta na przy-
ktad z HIV, powotujac si¢ na tak zwana klau-
zule sumienia. W takiej sytuacji musi jednak
wskaza¢ innego lekarza lub zaktad opieki
zdrowotnej, ktory udzieli pomocy pacjen-
towi. Fakt ten powinien odnotowac takze
w dokumentacji medycznej, a0 odmowie po-
winien poinformowac na piSmie przetozone-
go, jesli takiego posiada. Natomiast w sytu-
acjach zagrozenia zycia lub zdrowia lekarz
nie moze odmdwic pacjentowi z grupy wyso-
kiego ryzyka udzielenia Swiadczenia.
,,Jeslinie zachodzi przypadek niecierpia-
cy zwiloki i lekarz odmawia §wiadczenia
z uwagi na niezgodno$¢ §wiadczenia z jego
sumieniem, powinien, zgodnie z art. 39
u.z.l.l.d., wskazac¢ pacjentowi realne mozli-
wosci uzyskania pomocy innego lekarza lub

w innym zaktadzie opieki zdrowotne;j”.

ODMOWA ZE WZGLEDU NA WAZNE POWODY
Zgodnie z przepisem art. 38 ust. 3 u.z.L.l.d.,
jezeli lekarz wykonuje swéj zawdd na pod-
stawie stosunku pracy lub w ramach stuzby,
moze nie podjac lub odstapic¢ od leczenia,
jezeli istnieja powazne ku temu powody, po
uzyskaniu zgody swojego przetozonego.
Waznymi powodami beda przyczyny, ktore
lekarz moze racjonalnie uzasadnié i ktére
usprawiedliwiaja decyzje¢ lekarza o niepod-
jeciu lub zaprzestaniu leczenia. Do takich
waznych przyczyn lezacych po stronie pa-
cjenta mozna zaliczy¢ na przyktad obrazliwe
zachowanie pacjenta, niestosowanie do za-
lecen lekarza. Powodem odstgpienia od le-

czenia moze by¢ tez przekonanie lekarza, ze

posiadana wiedza nie jest wystarczajaca do
zapewnienia skutecznej pomocy lekarskiej
pacjentowi. Odmowa udzielenia Swiadcze-
nia nie moze mie¢ charakteru dyskrymina-
cyjnego — na przyklad, nie moze mieé na nig
wplyw wiedza lekarza o orientacji seksualnej
pacjenta czy o jego przynaleznosci do okres-
lonej grupy etnicznej. Zakaz dyskryminacji
wynika bezposrednio z art. 3 KEL, ktory sta-
nowi, ze lekarz powinien wypetnia¢ swoje
obowiazki z poszanowaniem cztowieka, bez
wzgledu na wiek, pleé, rase, wyposazenie
genetyczne, narodowo$¢, wyznanie, przyna-
leznos$¢ spoteczna, sytuacj¢ materialna, po-
glady polityczne czy inne uwarunkowania.
Odmowa leczenia bez waznych powodéw,
ktorej skutkiem jest powstanie szkody dla
zdrowia pacjenta, moze stanowi¢ podstawe
do zasadzenia odszkodowania na jego rzecz.
Zgodnie z orzecznictwem Sadu Najwyzsze-
go szkoda powinna by¢ rozumiana szeroko,
nie tylko jako pogorszenie stanu zdrowia,
lecz réwniez utrzymywanie si¢ rozstroju
zdrowia, jesli w wyniku zabiegu mégt on zo-
sta¢ wyeliminowany (wyrok SN z 11 grudnia
2002 r. I CKN 1386/00).

ODMOWA UDZIELENIA SWIADCZENIA

ZE WZGLEDU NA STAN ZDROWIA

Odmowa udzielenia §wiadczenia zdrowot-
nego ze wzgledu na stan zdrowia lekarza nie
skutkuje konsekwencjamiwynikajacymiz od-
powiedzialno$ci cywilne;j.

ODMOWA W SYTUACJI BRAKU
BEZPOSREDNIEGO ZAGROZENIA ZYCIA

LUB ZDROWIA

Zgodnie z art. 38 ust. 1 u.z.1.1.d. lekarz moze
odméwic leczenia, jesli nie ma bezposred-
niego zagrozenia dla zycia lub zdrowia pa-
cjenta — na przyktad gdy pacjent ma dole-
gliwosé, ktorej leczenie moze by¢ rozpoczgte
w kazdym innym czasie. W niektdrych sytu-
acjach na odmowe leczenia ma wptyw forma
zatrudnienia lekarza. Gdy lekarz wykonuje

swoj zawdd na podstawie stosunku pracy, na
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odmowe leczenia musi uzyskaé zgode swo-
jego przetozonego.

,Lekarz ma obowiazek wczeSniejszego
uprzedzenia pacjenta o zamiarze odstapie-

nia od leczenia”.

OBOWIAZEK UPRZEDZENIA

0 ZAMIARZE ODSTAPIENIA OD LECZENIA
Ustawa o zawodach lekarza i lekarza dentysty
naktada nalekarza obowiazek wezesniejszego
uprzedzenia pacjenta o zamiarze odstapienia
od leczenia, co pozwala unikna¢ sytuacji za-

skoczenia pacjenta ta decyzjq i jednocze$nie

umozliwia mu skontaktowanie si¢ z innym le-
karzem w celu kontynuowania procesu lecze-
nia. Ustawa o zawodach lekarza i lekarza den-
tysty nie przewiduje sankcji za zaniechanie
obowiazku poinformowania o zamiarze odsta-
pienia od leczenia, wpisu do dokumentacji czy
uprzedniego powiadomienia o zamiarze po-
wstrzymania si¢ od wykonania $wiadczef
zdrowotnych. W takich wypadkach beda mia-
ly zastosowanie og6lne przepisy o prawie pra-
cy — w przypadku lekarza wykonujacego za-
wdd w ramach stosunku pracy — lub przepisy
o izbach lekarskich czy prawie cywilnym.
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